
薬局掲示事項　ウェブ版

当薬局では、良質かつ適切な薬局サービスを提供するために、当薬局の個人情報の取り扱いに関する基本方針に
基づいて、常に皆様の個人情報を適切に取り扱っています。また、当薬局における個人情報の利用目的は、次に
挙げる事項です。

○当薬局における調剤サービスの提供
○医薬品を安全に利用していただくために必要な事項の把握
　　　　（副作用歴、既往歴、アレルギー、体質、併用薬、ご住所や緊急時の連絡先など）
○病院、診療所、薬局、訪問看護ステーション、介護サービス事業者などとの必要な連携
○病院、診療所などからの照会への回答
○家族などへの薬に関する説明
○医療保険事務（審査支払機関への調剤報酬明細書の提出、審査支払機関または保険者からの照会への回答など）
○薬剤師賠償責任保険などに係る保険会社への相談または届出など
○調剤サービスや業務の維持・改善のための基礎資料
○当薬局内で行う症例検討
○当薬局内で行う薬学生への薬局実務実習
○外部監査機関への情報提供

平間薬局　川中島薬局　さいわい薬局　かりやど薬局　しょうわ町薬局　新川崎薬局　京町薬局
かわさき薬局　おおみや町薬局　みゆき薬局　つるみ薬局　中丸子薬局　矢向薬局　木月薬局　登戸薬局

明細書の発行について

当薬局では、医療の透明性を大切にし、患者さまへ積極的に情報をご提供するため、領収証とあわせて「調剤報酬の
算定項目が記載された明細書」を無料でお渡ししております。医療費の自己負担がない公費負担医療の方につき
ましても、ご希望があれば明細書を無料で発行いたします。
明細書には、調剤に使用されたお薬の名前や服用量などが記載されております。
ご家族など代理の方が会計される場合も、同様の明細書をお渡しすることになりますので、明細書の発行を希望され
ない場合は、お手数ですが会計時にお知らせください。

平間薬局　川中島薬局　さいわい薬局　かりやど薬局　しょうわ町薬局　新川崎薬局　京町薬局
かわさき薬局　おおみや町薬局　みゆき薬局　つるみ薬局　中丸子薬局　矢向薬局　木月薬局　登戸薬局

個人情報保護に関する基本方針

○個人情報管理のルールを定め、全従業員がこれを遵守するよう徹底します。
○安全管理措置をし、漏洩・滅失・棄損の防止に努めます。
○定期的に個人情報の取扱い状況を確認し、問題があれば改善します。
○個人情報を取得する際は、使用目的を明示し、同意を得た上でのみ利用します。ただし、本人の了解を得ている
　　場合、法令に基づく場合、個人を識別できないよう匿名化した場合などは除きます。
○業務委託時には、委託先が当薬局の方針を理解し、適切に個人情報を扱うよう監督します。
○個人情報に関する相談体制を整え、迅速に対応します。

当薬局は、次の事項についてご本人から申し出があった場合、適切かつ迅速に対応します。
○個人情報の利用目的に同意しがたい場合
○個人情報の開示、訂正、利用停止など（法令により応じられない場合を除く）
○個人情報が漏洩・滅失・棄損した場合、または、その可能性が疑われる場合
○その他、個人情報の取扱いについてご質問やご不明な点がある場合

平間薬局　川中島薬局　さいわい薬局　かりやど薬局　しょうわ町薬局　新川崎薬局　京町薬局
かわさき薬局　おおみや町薬局　みゆき薬局　つるみ薬局　中丸子薬局　矢向薬局　木月薬局　登戸薬局

個人情報の取扱いについて

当薬局は、「個人情報保護法」及び厚生労働省の「ガイドライン」に従い、良質な薬局サービス提供のため、皆様の
個人情報の適切な管理を徹底します。
当薬局は、皆様の個人情報を適切に取り扱うために、次の事項を実施します。



平間薬局　川中島薬局　さいわい薬局　かりやど薬局　しょうわ町薬局　新川崎薬局　京町薬局
かわさき薬局　おおみや町薬局　みゆき薬局　つるみ薬局　中丸子薬局　矢向薬局　木月薬局　登戸薬局

平間薬局　川中島薬局　さいわい薬局　かりやど薬局　しょうわ町薬局　新川崎薬局　京町薬局
かわさき薬局　おおみや町薬局　みゆき薬局　つるみ薬局　中丸子薬局　矢向薬局　木月薬局　登戸薬局

＜薬剤の容器代＞
　　必要に応じて容器代を頂戴しております。
＜患家へ調剤した医薬品の持参料・郵送料＞
　　患者様のご都合・希望に基づく医薬品の持参料、郵送料は原則として患者様負担になります。
　　治療上の必要性があり、医師の指示があった場合には、規定の調剤報酬点数表に従い算定いたします。
＜希望に基づく一包化＞
　　医師の指示があった場合に限り、規定の調剤報酬点数表に従い算定いたします。

長期収載品の調剤について

長期収載品（後発医薬品がある先発品）の調剤において、制度に基づき特別の料金をいただく場合がございます。
制度の趣旨をご理解いただき、ご不明な点はお気軽にご相談ください。

療養の給付と直接関係のないサービス等の取扱いについて


